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ສະພາບໍລິຫານ ດັດປັບຄືນ 

ສະບັບທີ ວັນທີ ຜ ູ້ຂຽນ ຜ ູ້ກວດແກູ້ ຜ ູ້ອະນຸມັດ ການດັດແກູ້ 

ລະດບັເອກະສານ:  

ຈັດລະດັບການເຂ ົ້າເຖິງຂອງເອກະສານ ໃນ 

SharePoint 
ເລກທີເອກະສານ 

C1-Internal POLCOE 
ເອກະສານສະບັບນີົ້ ເປັນຊັບສິນຂອງ ບໍລິສັດ ໄຟຟ້າ ນ ້າເທີນ 2 ຈ າກັດ ແລະ ຫູ້າມນ າໄປໃຊູ້, ຈັດທ າຄືນ, ສ ົ່ງຕໍໍ່ ແລະ/ຫ ື ເປີດເຜີຍ ໂດຍບໍໍ່ໄດູ້ຮັບອະນຸຍາດ

ລ່ວງໜູ້າ. 



ບໍລິສັດ ໄຟຟ້າ ນ ້າເທີນ 2 ຈ າກັດ            ຫ ັກຈັນຍາບັນ 

 

 

 

ເອກະສານທີີ່ກຽ່ວຂູ້ອງ 

ປະເພດເອກະສານ ຊືີ່ເອກະສານ ເລກທເີອກະສານ 

ເອກະສານແນະນ າ ນະໂຍບາຍດູ້ານຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ  POLECO 

 ລະບຽບການຕູ້ານການໃຫູ້ສິນບ ນ PR B07-02 

 ນະໂຍບາຍກຽ່ວກັບຄຸນນະພາບ, ສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມ
ປອດໄພ 

POLQSE 

 ກ ດລະບຽບພາຍໃນວາ່ດູ້ວຍການຄຸູ້ມຄອງພະນັກງານ POLPER 

 ລະບຽບການຈ່າຍເງິນອັດຕາກິນຢ ູ່ພັກເຊ າ, ການໃຫູ້
ຂອງຂວັນ ແລະ ການອ ານວຍຄວາມສະດວກໃຫູ້
ພະນັກງານຂອງລັດ 

PR C01-04 

 ນະໂຍບາຍຂອງບລໍິສັດກ່ຽວກັບການສືີ່ສານ ແລະ ການ
ຮັກສາຄວາມລບັ 

POLCCC 

 ລະບຽບການລາຍງານດູ້ານຈັນຍາບັນ ແລະ ການປະຕິບັດ
ຕາມ 

 

 ລະບຽບການປະຕິບັດວິໄນຂອງບລໍິສັດ PR A04-20 

 ພັນທະກິດ, ວໄິສທັດ ແລະ ຄ່ານິຍ ມຂອງບລໍິສັດໄຟຟ້ານ ້າ
ເທີນ 2 ຈ າກັດ 

ມະຕິສະພາບໍລິຫານ ທີີ່ອະນຸມັດໃນລະຫວ່າງ
ການປະຊຸມຂອງສະພາບລໍິຫານຄັົ້ງທີ 61 ວັນ
ທີ 29 ມີຖຸນາ 2017 

ການຄວບຄຸມເອກະສານ 

ເອກະສານຂອງໜວ່ຍງານ/ພະແນກ/ຝູ່າຍ: ELU-Ethics, Compliance & Legal 

ລະດບັການນ າໃຊູ້: P0 

ແຈກຢາຍຜາ່ນຈ ດໝາຍເອເລກັໂຕຣນກິ: ພະນັກງານພາຍໃນອ ງກອນທງັໝ ດ 

ການເກບັຮກັສາເອກະສານ: N/A 

ຮ ບແບບທີີ່ສະແດງໃນລະບ ບ SharePoint: ☒PDF ☐Excel ☐Word ☐Power Point ☐Visio ☐Other……… 

ສະບບັທ ີ ວນັທ ີ ຜ ູ້ຂຽນ/ຕ າແໜງ່ ຜ ູ້ກວດແກູ້/
ຕ າແໜງ່ 

ຜ ູ້ອະນມຸັດ/ 
ຕ າແໜງ່ 

ລາຍລະອຽດການ
ດັດແກູ້ 

      4   20 ມິຖຸນາ 2025 A. Yatco P.E Seytre/ 

M.A Rupp 

ສະພາບໍລິຫານ ດັບປັບຄືນ 

3 8 ກໍລະກ ດ 2020 A. Yatco ຜ ູ້ອ ານວຍການ
ໃຫຍ່ 

ສະພາບໍລິຫານ ດັບປັບຄືນ 

2 1 ກໍລະກ ດ 2017 V.Vongkhamsao 

O.Phommavong 

ຜ ູ້ບລໍຫິານລະດບັ
ອາວໂຸສ 

ສະພາບໍລິຫານ ດັບປັບຄືນ 

1 12 ມິຖຸນາ 2014 S. Duthy 

P. Dye 

ຜ ູ້ບລໍຫິານລະດບັ
ອາວໂຸສ 

ສະພາບໍລິຫານ ສະບັບທ າອິດ 

ຄ າແນະນ າສ າລບັຜ ູ້ອະນມຸດັ: ຜ ູ້ອ ານວຍການ/ຜ ູ້ຈັດການ ຂອງພະແນກ ຫ  ື ຕ ວແທນຂອງຕ ນ ຈະຕູ້ອງອະນມຸດັເອກະສານຄວບຄມຸທງັໝ ດທີີ່ຢ ູ່ໃນຄວາມ

ຮບັຜດິຊອບໂດຍກ ງ ກອ່ນທີີ່ຈະເປີດໃຫູ້ເຂ ົ້າເຖງິ ຫ  ືນ າໃຊູ້ທ ົ່ວໄປ. 



ບໍລິສັດ ໄຟຟ້າ ນ ້າເທີນ 2 ຈ າກັດ            ຫ ັກຈັນຍາບັນ 

 

 

ເອກະສານເພີີ່ມເຕມີ   

 

ເອກະສານສະບັບທີີ່ໄດູ້ຮັບການຄວບຄຸມທີີ່ຖືກບັນທກຶໃນລະບ ບ SharePoint ຖືວ່າເປັນສະບັບທາງການ ແລະ ສະບັບສ າເນ າທີີ່ໄດູ້

ຮັບການພິມອອກມາ ຈະບໍໍ່ໄດູ້ຖືກນ າມາໃຊູ້ ເພືີ່ອກ ານ ດເນືົ້ອໃນຂອງສະບັບປັດຈຸບັນ ຫ ື ມີຜ ນບັງຄບັໃຊູ້ທີີ່ເໜືອກວາ່ບັນດາຂໍໍ້ຕ ກລ ງ ຫ  ື

ເງືີ່ອນໄຂອືີ່ນໆທີີ່ມີຢ ູ່ໃນ ຫ ັກຈັນຍາບັນ ທີີ່ບລໍິສັດໄດູ້ນ າໃຊູ້ຢ ູ່. ຄ າແນະນ ານີົ້ ຈະມີຜ ນທັນທີ ໃນວັນທີທີີ່ອະນຸມັດ ແລະ ຈະຍັງສືບຕໍໍ່ມີ

ຜ ນຢ ູ່ ຈ ນກວ່າຈະໄດູ້ຮັບການປູ່ຽນແປງ ຫ ື ຍ ກເລີກ. 
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ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ 
ແມນ່ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປັນຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

ສາລະບານ 

1 ຂອບເຂດການນ າໃຊູ້ ......................................................................................................... 1 

2 ຄ່ານິຍ ມຫ ັກ: R.I.C.H.E.S.S.E ........................................................................................... 2 

3 ກ ດຫ ັກປະພຶດທີີ່ຕູ້ອງປະຕບິັດ ............................................................................................. 3 

4 ການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດ ........................................................................................................... 5 
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ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ ແມນ່
ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປນັຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

ຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້ (“ຈນັຍາບນັ”) ນ າໃຊູ້ກັບບຸກຄະລາກອນທຸກຄ ນຂອງບໍລິສັດ ໄຟຟ້າ ນ ້າເທີນ 2 ຈ າກັດ (“NTPC”): (1) ມັນ

ເປັນການເນັົ້ນຢ ້າກ່ຽວກບັຄ່ານິຍ ມຫ ັກຂອງ NTPC, (2) ຮຽກຮູ້ອງໃຫູ້ບກຸຄະລາກອນທຸກລະດັບ ປະຕິບັດຕາມຫ ກັຈັນຍາບັນນີົ້

ໃນທຸກສະຖານະການ, ແລະ (3) ຮວມເອ ານະໂຍບາຍດູ້ານຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ (“EC Policy”) ແລະ ລະບຽບ

ການຕູ້ານການໃຫູ້ສິນບ ນ (“AB Procedure”) ໃນການເຄືີ່ອນໄຫວວຽກງານປະຈ າວັນຢ ູ່ NTPC. 

1 ຂອບເຂດການນ າໃຊູ້ 

 

ພະນກັງານທກຸຄ ນ – ໃນຖານະພະນັກງານ NTPC, ທາ່ນຕູ້ອງປະພຶດຕ ນຢູ່າງມີຈະລິຍະທ າ ແລະ ປະຕິບັດຕາມ ນະໂຍບາຍດູ້ານ

ຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ, ລະບຽບການຕູ້ານການໃຫູ້ສິນບ ນ, ລະບຽບການຕ່າງໆ ຂອງ NTPC ແລະ ລະບຽບກ ດ

ໝາຍຂອງ ສ.ປ.ປ.ລາວ. ທ່ານຕູ້ອງປະຕິບັດໜູ້າທີີ່ພາຍໃນບລໍິສັດດູ້ວຍຄວາມຍຸຕິທ າ, ຊືີ່ສັດ ແລະ ສອດຄ່ອງກັບບັນດາກ ດ

ລະບຽບຂອງ NTPC ແລະ ກ ດໝາຍຂອງ ສ.ປ.ປ.ລາວ; ທາ່ນສາມາດຕິດຕໍໍ່ຄະນະກ າມະການຝູ່າຍຈະລິຍະທ າ ໃນກລໍະນີທີີ່

ທ່ານມີຄ າຖາມຕ່າງໆ ກ່ຽວກບັຫ ກັຈັນຍາບັນນີົ້ ຫ ື ຫາກຕູ້ອງການຄ າອະທບິາຍໂດຍລະອຽດເພີີ່ມຕືີ່ມ ກ່ຽວກັບກ ດລະບຽບ

ຕ່າງໆທີີ່ກ ານ ດໃນຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້ ແລະ ຍງັສາມາດລາຍງານການບໍໍ່ປະຕິບັດຕາມຫ ກັຈັນຍາບັນນີົ້ໄດູ້ອີກດູ້ວຍ. 

 

ບນັດາຜ ູ້ບລໍຫິານ ແລະ ຜ ູ້ຈດັການ – ໃນຖານະຂອງຜ ູ້ບໍລິຫານ ຫ  ືຜ ູ້ຈັດການ, ຈະຖືວ່າເປັນຄວາມຮບັຜິດຊອບຂອງທາ່ນ ທີີ່ຈະ

ເປັນແບບຢູ່າງໃນການປະພຶດດູ້ວຍຄວາມຊືີ່ສັດ ໂດຍຜ່ານສິີ່ງທີີ່ທາ່ນກ່າວ ແລະ ສິີ່ງທີີ່ທ່ານໄດູ້ກະທ າ, ພູ້ອມທັງສູ້າງຄວາມຮັບຮ ູ້

ໃນກຸ່ມພະນັກງານ ກ່ຽວກັບຄວາມສ າຄັນຂອງຄວາມຊືີ່ສັດສຸຈະລິດໃນການເຮັດວຽກ, ຮັບປະກັນວ່າເພືີ່ອນຮ່ວມງານຂອງຕ ນມີ

ຄວາມຄຸູ້ນເຄີຍ ແລະ ເຂ ົ້າໃຈກ ດລະບຽບຕ່າງໆ ທີີ່ກ ານ ດໄວູ້ໃນຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້, ຮັບຮອງພຶດຕິກ າຂອງພະນັກງານຂອງຕ ນ ເມືີ່ອ

ໄດູ້ກະທ າດູ້ວຍຄວາມຊືີ່ສັດ, ສູ້າງບັນຍາກາດແຫ່ງຄວາມໄວູ້ວາງໃຈທີີ່ພະນັກງານທຸກຄ ນສາມາດແຈູ້ງ ຫ  ື ລາຍງານບນັຫາທີີ່

ກ່ຽວຂູ້ອງກບັຈະລິຍະທ າໄດູ້, ລະມັດລະວັງ ເພືີ່ອປ້ອງກັນ ແລະ ກວດກາການບໍໍ່ປະຕິບັດຕາມຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້. 

 

ການບໍໍ່ປະຕບິດັຕາມ - ການບໍໍ່ປະຕິບັດຕາມຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້ ຈະເຮັດໃຫູ້ພະນັກງານຂອງ NTPC ຖືກປະຕິບັດໂທດທາງວິໄນ 

ຕາມຂໍໍ້ກ ານ ດທີີ່ບງັຄັບໃຊູ້ພາຍໃນບໍລິສັດ. ນອກຈາກນີົ້, ການລະເມດີເຫ  ົ່ານີົ້ອາດເຮັດໃຫູ້ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ ທາງອາຍາ ແລະ/

ຫ ື ທາງແພ່ງ. 

 



 

POLCOE Ver.4 Page 2 of 6 

ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ ແມນ່
ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປນັຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

2 ຄາ່ນຍິ ມຫ ກັ: R.I.C.H.E.S.S.E 

 

ຄວາມເຄ າລ ບ – “ພວກເຮ າປະຕິບັດຕໍໍ່ກັນ ແລະ ຕໍໍ່ທຸກຄ ນທີີ່ເຮ າພ ວພັນ ດູ້ວຍຄວາມເຄ າລ ບ ແລະ ໃຈກວູ້າງ ໂດຍຄ ານຶງເຖງິ 

ຄວາມຫ າກຫ າຍ ແລະ ຄຸນຄ່າທີີ່ແຕ່ລະຄ ນມີ ”. 

 

ຄວາມຊືີ່ສດັ – “ພວກເຮ າເຫັນຄນຸຄ່າຂອງທກຸສິີ່ງ ແລະ ທຸກການກະທ າທີີ່ ຍຸຕິທ າ, ຊືີ່ສັດ ແລະ ຖືຫ ັກຄວາມເປັນຈິງ. ພວກເຮ າ

ເຄືີ່ອນໄຫວວຽກງານເພືີ່ອຜ ນປະໂຫຍດຂອງສ່ວນລວມ, ບໍໍ່ແມ່ນເພືີ່ອຜ ນປະໂຫຍດສ່ວນຕ ວ ”. 

 

ການຮວ່ມມ ື – “ພວກເຮ າເຊືີ່ອວ່າຄວາມຍິີ່ງໃຫຍ່ບໍໍ່ໄດູ້ເກີດຂຶົ້ນຈາກຄ ນພຽງຄ ນດຽວ, ແຕ່ເກີດຂຶົ້ນຈາກການເຮັດວຽກຮ່ວມ

ກັນ. ພວກເຮ າເຮັດວຽກຄຽງບ່າຄຽງໄຫ ,່ ຊ່ວຍເຫ ືອ ແລະ ແລກປູ່ຽນຄວາມຮ ູ້ ເຊິີ່ງກັນ ແລະ ກັນ ໂດຍການເຊືີ່ອມເຂ ົ້າຫາກັນ, 

ບໍໍ່ແມ່ນສູ້າງກ າແພງກັົ້ນ. ບ ນພືົ້ນຖານຄວາມເປັນນ ້າໜຶີ່ງໃຈດຽວກັນຂອງທມີງານ, ພວກເຮ າໃຫູ້ຄວາມສ າຄັນກັບການ

ສ ນທະນາ ແລະ ການສືີ່ສານກັນແບບເປີດກວູ້າງ ”. 

 

ທາ່ແຮງຂອງພະນກັງານ – “ພວກເຮ າສູ້າງສະພາບແວດລູ້ອມການເຮດັວຽກທີີ່ສ ົ່ງເສີມການພັດທະນາສ່ວນບຸກຄ ນ ແລະ ວິຊາຊີບ

ຂອງພະນັກງານ. ພູ້ອມກັນນັົ້ນ, ພວກເຮ າກໍຍງັສູ້າງຄວາມເຂັົ້ມແຂງໃຫູ້ຊຸມຊ ນອູ້ອມຂູ້າງ ໂດຍການສູ້າງໂອກາດໃນການ

ພັດທະນາ ”. 

 

ຄວາມເປນັເລດີ – “ພວກເຮ າທຸູ້ມເທໃຫູ້ແກ່ການເຮັດວຽກ ແລະ ມຸງ່ໝັົ້ນສ ່ຄວາມເປັນເລີດໃນທກຸວຽກງານທີີ່ພວກເຮ າເຮັດ, 

ໂດຍນ າໃຊູ້ແນວທາງການພັດທະນາແບບຕໍໍ່ເນືີ່ອງ ເພືີ່ອສະແຫວງຫາຄວາມສ ມບ ນແບບຢູ່າງບໍໍ່ຢຸດຢັັ້ງ. ພວກເຮ າເປັນບລໍິສັດທີີ່ມີ

ປະສິດທິພາບສ ງ ເຊິີ່ງມີເປ ັ້າໝາຍເພືີ່ອສູ້າງຄວາມເພີງພໍໃຈສ ງສຸດໃຫູ້ແກ່ລ ກຄູ້າ ”. 

 

ຄວາມປອດໄພ – “ຄວາມປອດໄພເປັນສິີ່ງທີີ່ພວກເຮ າໃຫູ້ຄວາມສ າຄັນສ ງສຸດສ າລັບທຸກຄ ນ ນັບຕັົ້ງແຕ່ວຽກງານໃຫຍ່ໄປຈ ນ

ເຖິງວຽກງານນູ້ອຍ ເຊິີ່ງລວມທັງ ພະນັກງານ, ຜ ູ້ຮັບເໝ າ, ຄ ່ຮ່ວມງານ ແລະ ຊຸມຊ ນອູ້ອມຂູ້າງ. ພວກເຮ າປະເມີນຄວາມສ່ຽງທີີ່

ກ່ຽວຂູ້ອງກບັການເຄືີ່ອນໄຫວວຽກງານຂອງພວກເຮ າຢ ູ່ສະເໝີ ແລະ ມຸ່ງໝັົ້ນທີີ່ຈະເປັນບລໍິສັດທີີ່ “ປາສະຈາກອຸບັດຕິເຫດ” ”. 
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ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ ແມນ່
ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປນັຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

ຄວາມຍນືຍ ງ – “ພວກເຮ າປະຕິບດັວຽກງານເພືີ່ອຊ່ວຍໃຫູ້ໂລກເຮ າໜູ້າຢ ູ່ຂຶົ້ນສ າລບັຄ ນຮຸ່ນຫ ັງ - ພວກເຮ າຄ ານຶງເຖງິສ່ວນລວມ

ຢ ູ່ສະເໝີ ໂດຍການໃຫູ້ຄວາມສ າຄນັຕໍໍ່ຜ ນປະໂຫຍດໃນໄລຍະຍາວ ຫ າຍກວາ່ຜ ນກ າໄລໃນໄລຍະສັົ້ນ. ເພືີ່ອໃຫູ້ສາມາດເຮັດໄດູ້ຄື

ແນວນັົ້ນ, ພວກເຮ ານ າໃຊູ້ຊືີ່ສຽງ ແລະ ພາບພ ດຂອງພວກເຮ າ ໃນການສູ້າງແຮງບັນດານໃຈໃຫູ້ພາກສ່ວນອືີ່ນປະຕິບັດໄປໃນ

ລວງດຽວກັນ ”. 

 

ປະສດິທພິາບ – “ພວກເຮ ານ າໃຊູ້ຊັບພະຍາກອນຂອງພວກເຮ າຢູ່າງເໝາະສ ມ ເພືີ່ອຮບັປະກັນໃຫູ້ທຸກໂຄງການ ແລະ ທຸກ

ກິດຈະກ າຂອງພວກເຮ າໄດູ້ຮັບໝາກຜ ນທີີ່ດີທີີ່ສຸດ ທັງດູ້ານຄຸນນະພາບ ແລະ ຜ ນກະທ ບ ”. 

 

3 ກ ດຫ ກັປະພດຶທີີ່ຕູ້ອງປະຕບິດັ 

 

ກ ດຫ ັກປະພຶດທີີ່ຕູ້ອງປະຕິບັດ ກ ານ ດໃຫູ້ພະນັກງານທຸກຄ ນຂອງ NTPC ຕັົ້ງແຕ່ລະດັບຕ ່າສຸດໄປຈ ນເຖິງລະດັບສ ງສຸດ ຕູ້ອງ

ສະແດງຄວາມຊືີ່ສັດ, ຄວາມເຄ າລ ບ, ຄວາມເປັນກາງ, ຄວາມເປັນມອືາຊີບ ແລະ ສ ານຶກໃນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນບຸກຄ ນ ໃນ

ການປະຕິບັດໜູ້າທີີ່ ແລະ ພາລະກດິທີີ່ຕ ນໄດູ້ຮັບມອບໝາຍ. 

 

(i) ການສະກດັກັົ້ນການສໍໍ້ລາດບງັຫ ວງ - ພວກເຮ າຈະບໍໍ່ເຂ ົ້າຮ່ວມ ຫ ື ບໍໍ່ເຫັນດີເຫັນຊອບກັບການກະທ າທີີ່ບໍໍ່ຊືີ່ສັດ ຫ ື ສໍໍ້ໂກງໃດໆ 

ເພືີ່ອຜ ນປະໂຫຍດສ່ວນຕ ວ. ພະນັກງານຈະບໍໍ່ຖືກລ ງໂທດ ຫາກປະຕິບັດຕາມຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້ ແລະ ລະບຽບການຕູ້ານການ

ໃຫູ້ສິນບ ນ ແລະ ປະຕິເສດຕໍໍ່ການສໍໍ້ລາດບັງຫ ວງທຸກຮ ບແບບ ເຖິງວ່າການຕັດສິນໃຈດັົ່ງກ່າວ ອາດນ າໄປສ ່ຜ ນກະທ ບທາງ

ທຸລະກິດ ທີີ່ບໍໍ່ເອືົ້ົ້ອອ ານວຍໃນພາຍຫ ັງກໍຕາມ. ຖູ້າມີຂໍໍ້ສ ງໄສ, ກະລນຸາຂໍຄ າປຶກສານ າຄະນະກ າມະການຝູ່າຍຈະລິຍະທ າ ຫ ື ພະ

ແນກຈະລິຍະທ າ, ການປະຕິບັດຕາມ ແລະ ກ ດໝາຍ (“ELU”). 

 

(ii) ການກວດສອບຄວາມຊືີ່ສດັໃນສາຍພ ວພນັທາງທລຸະກດິ - ເນືີ່ອງຈາກຊືີ່ສຽງຂອງ NTPC ແລະ ຜ ູ້ຖືຮຸູ້ນ ອາດໄດູ້ຮັບຜ ນ

ກະທ ບຢູ່າງຫ ວງຫ າຍຈາກຄ ່ຄູ້າທີີ່ພວກເຮ າເລືອກຈະມີສາຍພ ວພັນທາງທລຸະກິດນ າ ຈຶີ່ງເປັນສິີ່ງສ າຄນັທີີ່ພວກເຮ າຈະຕູ້ອງເຮັດ

ວຽກຮ່ວມກັບຄ ່ຄູ້າທີີ່ປະຕິບັດຕາມກ ດຂອງຄວາມຊືີ່ສັດສຸຈະລິດ ແລະ ຄ່ານິຍ ມຫ ັກຂອງພວກເຮ າເທ ົ່ານັົ້ນ. ຕູ້ອງມີການກວດ

ສອບບັນດາຜ ູ້ສະໜອງສິນຄູ້າ, ຜ ູ້ໃຫູ້ບໍລິການ, ຜ ູ້ຮັບເໝ າ ແລະ ທກຸພາກສ່ວນພາຍນອກທີີ່ NTPC ຈະເຮັດທຸລະກ ານ າ. 
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ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ ແມນ່
ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປນັຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

(iii) ຂອງຂວນັ ແລະ ການຕູ້ອນຮບັ - ກ່ຽວກັບຂອງຂວັນ ແລະ ການຕູ້ອນຮັບ, ແມ່ນໃຫູ້ປະຕິບັດຕາມຂໍໍ້ກ ານ ດຂອງລະບຽບການ

ກ່ຽວກັບການຈ່າຍອັດຕາກິນຢ ູ່ພັກເຊ າໃຫູ້ພະນັກງານລັດ, ການໃຫູ້ຂອງຂວັນ ແລະ ການຕູ້ອນຮບັ ແລະ ສະແດງຄວາມ

ບໍລິສຸດໃຈໂດຍການລ ງທະບຽນທກຸຄັົ້ງທີີ່ໄດູ້ຮັບ ຫ ື ໃຫູ້ຂອງຂວັນ. ປັດຈຸບັນ NTPC ກ າລັງປະຕິບັດ “ນະໂຍບາຍບໍໍ່ໃຫູ້-ຮັບ

ຂອງຂວັນ”; ແຕ່ກໍສາມາດໃຫູ້-ຮບັຂອງຂວັນໄດູ້ໃນບາງໂອກາດຕາມທີີ່ໄດູ້ກ ານ ດໄວູ້ໃນກ ດລະບຽບ ເຊິີ່ງຕູ້ອງຢ ູ່ໃນຂອບເຂດ

ທີີ່ເໝາະສ ມ ແລະ ມີມ ນຄາ່ບໍໍ່ເກີນ 60 ໂດລາສະຫະລັດ ຫ ື ທຽບເທ ົ່າ. 

 

(iv) ການປອ້ງກນັຄວາມຂດັແຍງ່ທາງຜ ນປະໂຫຍດ - ພວກເຮ າຄວນແຈູ້ງໃຫູ້ຜ ູ້ຈັດການສາຍງານທຸກຝູ່າຍ ໄດູ້ຮັບຮ ູ້ກ່ຽວກັບ 

ຄວາມຂັດແຍ່ງທາງຜ ນປະໂຫຍດ ທີີ່ອາດເກີີດມີຂຶົ້ນໂດຍໄວທີີ່ສຸດ ແລະ ໃນສະຖານະການຂອງຄວາມເປັນມືອາຊີບ, ໃຫູ້

ຕັດສິນໃຈເພືີ່ອຜ ນປະໂຫຍດໃຫູ້ແກ່ NTPC ພຽງຢູ່າງດຽວສະເໝີ, ໂດຍບໍໍ່ຄ ານຶງເຖງິຜ ນປະໂຫຍດຂອງຜ ູ້ອືີ່ນ ຫ  ື ຜ ນ

ປະໂຫຍດສ່ວນຕ ວຂອງຕ ນເອງ. 

 

(v) ການປ ກປອ້ງຂໍໍ້ມ ນທີີ່ລະອຽດອອ່ນ - ຫູ້າມນ າໃຊູ້ ຫ ື ເປີດເຜີຍຂໍໍ້ມ ນພາຍໃນ ຫ ື ຂໍໍ້ມ ນທາງທຸລະກິດທີີ່ລະອຽດອອ່ນ ທີີ່ອາດສ ົ່ງ

ຜ ນກະທ ບຕໍໍ່ຊືີ່ສຽງຂອງ NTPC ຫ  ືສະຖານະຂອງການແຂ່ງຂັນ. ຖູ້າມີຂໍໍ້ສ ງໄສ, ກະລຸນາຂໍຄ າປຶກສານ າ ພະແນກຈະລິຍະທ າ, 

ການປະຕິບັດຕາມ ແລະ ກ ດໝາຍ. 

 

(vi) ຄວາມຮບັຜດິຊອບ - ພວກເຮ າຮບັຜິດຊອບຕໍໍ່ການກະທ າ ແລະ ການຕັດສິນໃຈຂອງພວກເຮ າ ແລະ ຖືເອ າຄວາມຮັບຜິດຊອບ

ຂອງຕ ນເປັນມາດຕະຖານສ ງສຸດ. ຄວາມໂປູ່ງໃສເປັນສິີ່ງສ າຄັນໃນການປະຕິບັດວຽກງານຂອງພວກເຮ າ ແລະ ໃນທກຸ

ການເຄືີ່ອນໄຫວວຽກງານ ເພືີ່ອຮັບປະກັນໃຫູ້ພວກເຮ າບັນລຸເປ ັ້າໝາຍທີີ່ວາງໄວູ້. ພວກເຮ າຈະເປນັເຈ ົ້າການໃນທຸກຄວາມ

ສ າເລັດ ແລະ ຂໍໍ້ຜິດພາດ ແລະ ຈະແກູ້ໄຂບັນດາຂໍໍ້ຜິດພາດ ຫ ື ຂໍໍ້ບ ກພ່ອງ ໂດຍທັນທ ີເພືີ່ອຮັບປະກັນວຽກງານດ າເນີນໄປຢູ່າງ

ໂລ່ງລ່ຽນ. 

 

(vii) ຄວາມເປນັມອືາຊບີ - ພວກເຮ າຈະປະຕິບັດໜູ້າທີີ່ຂອງຕ ນດູ້ວຍຄວາມຮ ູ້ຄວາມສາມາດ, ທັກສະ ແລະ ຄວາມເປັນມືອາຊີບ 

ໂດຍການພັດທະນາຕ ນເອງ ແລະ ວຽກງານ ຢູ່າງຕໍໍ່ເນືີ່ອງ. ພວກເຮ າຈະມຸ່ງໝັົ້ນທີີ່ຈະບັນລຸ ແລະ ຮັກສາມາດຕະຖານທາງ

ອຸດສາຫະກ າ ແລະ ແນວທາງການປະຕິບັດທີີ່ດີທີີ່ສຸດ. ພວກເຮ າຈະຫ ີກເວັົ້ນຂໍໍ້ຂັດແຍ່ງທາງຜ ນປະໂຫຍດ ແລະ ຈະບໍໍ່ເຂ ົ້າຮ່ວມ

ທຸກກິດຈະກ າທີີ່ຈະສ ົ່ງຜ ນກະທ ບຕໍໍ່ຄວາມຊືີ່ສັດໃນວຽກງານຂອງພວກເຮ າ ແລະ ສາຍພ ວພັນເຊິີ່ງກັນ ແລະ ກັນ. 
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ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ ແມນ່
ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປນັຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

(viii) ການແຈູ້ງເຕອືນກຽ່ວກບັການລະເມດີທີີ່ອາດເກດີຂຶົ້ນ - NTPC ແຕ່ງຕັົ້ງຄະນະກ າມະການຝູ່າຍຈະລຍິະທ າ 3 ທາ່ນ ເພືີ່ອຮັບ

ຟັງການລາຍງານຈາກພະນັກງານ, ຜ ູ້ຮັບເໝ າ, ລ ກຄູ້າ, ຜ ູ້ສະໜອງສິນຄູ້າ ຫ  ືຊຸມຊ ນ ກ່ຽວກບັສະຖານະການທີີ່ອາດຂັດແຍ່ງ

ກັບຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້. ຄະນະກ າມະການຝູ່າຍຈະລິຍະທ າ ມີໜູ້າທີີ່ຮບັຜິດຊອບໃນການສ ົ່ງເສີມຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້, ເກັບກ າ ແລະ 

ປະມວນຜ ນຂໍໍ້ມ ນທີີ່ກ່ຽວຂູ້ອງ ແລະ ແຈູ້ງໃຫູ້ຜ ູ້ອ ານວຍການໃຫຍ່ບໍລິສັດ ໄດູ້ຮັບຊາບ ຢູ່າງຍຸຕິທ າ ແລະ ເປັນຄວາມລັບ ແລະ 

ປາສະຈາກຄວາມສ່ຽງທີີ່ຈະຖືກຕອບໂຕູ້ກັບໃນພາຍຫ ັງ. ພະນັກງານສາມາດລາຍງານດູ້ວຍວທິີການຕ່າງໆທີີ່ກ ານ ດໄວູ້ໃນ 

ລະບຽບການລາຍງານດູ້ານຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ (“ECR Procedure”) ແລະ ສາມາດລາຍງານແບບ

ເປີດເຜີຍຊືີ່ ຫ ື ບໍໍ່ເປີດເຜີຍຊືີ່ຂອງທາ່ນ ກໍໄດູ້. 

 

(ix) ມທີດັສະນະຄະຕໃິນການພຈິາລະນາຢູ່າງລະອຽດແບບມລີກັສະນະຈະລຍິະທ າ – ຫາກມຂີໍໍ້ສ ງໄສ, ພວກເຮ າຈະທ ບທວນຖາມ

ຕ ນເອງວ່າ ການກະທ ານັົ້ນແມ່ນຖກືຕູ້ອງ, ຍຸຕິທ າ, ຖືກກ ດໝາຍ ຫ  ືສອດຄ່ອງກບັຄ່ານິຍ ມຫ ັກຂອງພວກເຮ າຫ ືບໍໍ່. ພວກເຮ າ

ຈະພິຈາລະນາອີກວ່າ ພວກເຮ າຈະຮ ູ້ສຶກສະບາຍໃຈຫ ືບໍໍ່ ຖູ້າຫາກເພືີ່ອນຮ່ວມງານ ຫ  ື ຄອບຄ ວຂອງພວກເຮ າ ຮັບຮ ູ້ກຽ່ວກັບ

ການກະທ າດັົ່ງກາ່ວ. ຖູ້າຫາກທາ່ນຍັງມີຂໍໍ້ສ ງໄສ, ສາມາດສອບຖາມຜ ູ້ຈັດການໃນສາຍງານຂອງຕ ນ ຫ  ືຄະນະກ າມະການຝູ່າຍ

ຈະລິຍະທ າ ທີີ່ຈະເກັບຮັກສາຄ າຖາມ ຫ  ືຄ າຮູ້ອງຂໍຂອງທ່ານໄວູ້ ຢູ່າງເປັນຄວາມລັບທີີ່ສຸດ. 

 

4 ການຈດັຕັົ້ງປະຕບິດັ 

 

ຈາກປະສ ບການຫ າຍປທີີີ່ຜ່ານມາ ແລະ ປຽບທຽບກັບບລໍິສັດອືີ່ນ, NTPC ຈະຮັບປະກັນໃຫູ້ທຸກຄ ນເປັນເຈ ົ້າການຕໍໍ່ຕ ນເອງໃນ

ຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້, ໂດຍປະຕິບັດດັົ່ງຕໍໍ່ໄປນີົ້: 

 

(i) ພະນັກງານໃໝ ່ຈະໄດູ້ຮັບການຝກຶອ ບຮ ມກ່ຽວກບັຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ ໂດຍທັນທ ີເພືີ່ອໃຫູ້ມີຄວາມຄຸູ້ນ

ເຄີຍກັບຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້, ນະໂຍບາຍດູ້ານຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ, ລະບຽບການຕູ້ານການໃຫູ້ສິນບ ນ ແລະ 

ລະບຽບການລາຍງານດູ້ານຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ. 

(ii) ພະນັກງານປັດຈຸບັນ ຈະໄດູ້ເຂ ົ້າຮວ່ມການປະຊຸມ ຫ  ືຝຶກອ ບຮ ມ ເພືີ່ອທ ບທວນກຽ່ວກັບຈະລິຍະທ າ ແລະ ການປະຕິບັດ

ຕາມ ຢູ່າງເປັນປະຈ າ. 
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ນີົ້ແມນ່ເອກະສານໃນຮ ບແບບເອເລກັໂຕຣນກິ ທີີ່ໄດູ້ຮບັການຄວບຄມຸໂດຍ ບລໍສິດັ ໄຟຟາ້ ນ ້າເທນີ 2 ຈ າກດັ ເທ ົ່ານັົ້ນ ແລະ ຖູ້າຫາກມກີານພມິອອກມາ ແມນ່
ຈະນ າໃຊູ້ເພືີ່ອເປນັຂໍໍ້ມ ນເທ ົ່ານັົ້ນ. 

(iii) ໃນຂະບວນການຈັດຊຶົ້-ຈັດຈູ້າງ ຈະຕູ້ອງຮັບປະກັນວ່າ ຜ ູ້ຮັບເໝ າທີີ່ເຫັນວ່າມີການລະເມີດຫ ັກຈັນຍາບນັນີົ້ ຈະບໍໍ່ສາມາດ

ມີສາຍພ ວພັນທາງທລຸະກິດກັບ NTPC ໄດູ້. 

 

ຄະນະກ າມະການຈະລິຍະທ າ ທີີ່ກ ານ ດໄວູ້ໃນ ມາດຕາ 3.viii (ການແຈູ້ງເຕືອນກ່ຽວກັບການລະເມດີທີີ່ອາດເກີດຂຶົ້ນ) ນັົ້ນ ຈະ

ຮັບຜິດຊອບການດ າເນີນການຕາມຫ ັກຈັນຍາບັນ, ການຝືກອ ບຮ ມ ແລະ ການຮັບຟັງການລາຍງານຕ່າງໆ. 

 

ຫ ັກຈັນຍາບັນນີົ້ ຈະໄດູ້ຮັບການເສີມສູ້າງ, ພັດທະນາ ແລະ ຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດ ຜ່ານຂັົ້ນຕອນພິເສດພາຍໃຕູ້ນະໂຍບາຍດູ້ານຈະລິຍະ

ທ າ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມ.  ໂດຍສະເພາະຢູ່າງຍິີ່ງ, ບັນດາກິດຈະກ າຂອງຄະນະກ າມະການຝູ່າຍຈະລິຍະທ າ ແມ່ນຈະໄດູ້ຮັບ

ການລາຍງານເຖິງສະພາບລໍິຫານ ໂດຍຜ່ານບ ດລາຍງານປະຈ າປີກ່ຽວກັບການປະຕິບັດຕາມລະບຽບກ ດໝາຍ. 


